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浅谈大数据时代如何做好数据统计工作 
管小林 

(汉中市南郑区统计局  陕西汉中  723100) 

摘要：在社会经济发展的新时代，各类新技术和新型设备被广泛应用到各行各业中，对各行业的生产效率、管理效率产生了较为
积极的影响。其中，大数据技术的应用越发广泛，也逐渐被社会大众所熟知。大数据技术是一种综合性较强的技术，其基于现代化的
信息技术和网络技术，是新时代社会产业升级的产物，并且其与现阶段人们比较熟悉的人工智能技术、AR 以及 VR 技术联系比较紧
密，并且已经渗透到了消费购物等消费类型领域，对各行业的生产加工以及日常维护管理和数据统计工作产生了较为明显的激励和推
动作用。基于此，本文进一步分析了在数据统计工作中应用大数据技术的方式方法，希望可为广大从业技术人员和企业运营管理人员
提供有效借鉴和参考。 
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引言 
大数据技术的具体内容较多，数据工作的实现形式也比较多

样，无论是数据采集、数据预处理、数据存储和处理，还是数据
的分析和预测以及应用，均隶属大数据技术的应用范畴。从技术
特点角度分析，大数据技术可一次性处理较大数量的数据，并且
容错率高，可恢复性强。同时，大数据技术可对不同类型的数据
进行处理，无论是文字文本、图片图像，还是音频视频，甚至是
一些无规则、无实意的符号，均可成为大数据技术的“盘中餐”。
此外，大数据技术还具有较好的应用密度性和适应价值，其应用
安全性也比较高。技术人员在应用大数据技术开展数据统计工作
时，应充分结合大数据技术的技术特点，并综合企业技术实现的
具体要求，合理制定数据统计工作的内容和形式。 

1、利用大数据技术提升数据采集的深度和广度 
大数据技术为数据采集工作提供了较多的入口，但并非所有

入口均是安全和有效的，技术人员在利用大数据技术对数据源进
行采集时，应依据企业发展的实际要求和数据处理工作的密度要
求，合理选择数据采集的入口，并科学应用数据发掘工具，提升
数据采集的深度和广度。从数据采集的角度分析，物联网是数据
采集的主要入口之一。具体而言，一套比较完整的物联网基础结
构，可以比较清晰地记录用户使用物联网中各类基础设施的习
惯，此类习惯将会以数据的形式存储在物联网中心服务器中，而
此时，技术人员即可利用大数据技术发掘中心服务器中存储的用
户的各类服务类型数据，此类数据可为用户的睡眠时间、上班时
间、用电量、用水量等。通过利用大数据技术，技术人员可提高
数据采集的广度，针对单一个体的多类用户行为进行数据统计，
进而强化数据统计工作的体系性和完整性。更为关键的是，大数
据技术为数据统计工作提供可选择的可能，即技术人员在应用大
数据技术时，可这对单一个体的单一行为数据记性深度发掘，类
如用户使用某一类 APP 的时长数据、用户操控某类家用电器的
频率数据或者用户投资理财相关的数据等，从而在数据统计的深
度层面，强化数据统计工作的现实效能。 

2、利用大数据技术提升数据统计系统预处理能力 
技术人员可利用大数据技术深入发掘广泛的用户数据，提升

数据收集的广度和深度，但通过使用大数据技术收集的数据并非
全都安全有效，数据的具体应用价值还需进一步统计和发掘，此
时，就需要用到数据统计系统的预处理功能。从数据预处理的角
度的分析，技术人员在应用大数据技术时，应依据企业数据处理
的具体需求，将数据的预处理功能分为数据类型统计功能、数据
功用统计功能等，或者依据数据的用途将数据分为经济类分析数
据、预警类分析数据或者科学技术类分析数据等。在应用大数据
技术对数据进行预处理时，技术人员应控制好数据计算的内部规
则，制定详实有效的系统预处理容错规则，提高数据预处理的有
效性，并减小处理处理系统的运行压力。由于数据的收集过程一
般均基于云端网络进行，数据的预处理过程也需要在数据传输和
数据存储之前完成，导致数据处理中央服务器的短时运行压力可
能过大，尤其在休息日、节假日或者其他特殊时期，数据量会出
现激增的情况，进而影响数据预处理的效率，甚至出现“死机”
的情况。为了避免此类问题的发生，技术人员可为大数据预处理
系统指定分层式数据预处理规则，将数据按照处理难度分层，同
时为数据处理加持一定的时间规则，从而引导数据处理系统可分
等级、分时段对数据进行预处理，从而减少数据预处理的“拥堵”
现象。 

3、利用大数据技术做好数据存储和反馈工作 
在数据被采集和预处理之后，就会被暂时存储到数据存储服

务器中。技术人员在应用大数据技术开展数据统计工作时，应结
合企业数据类型、数据用途等特点，合理选择数据的存储形式，
并在符合数据存储基本要求的基础上，尽量减少在存储数据过程
中租用各类服务器的成本。具体而言，数据的存储形式可为单纯
的数字，也可为音频、图片，或者视频。但音频、图片或者视频
类数据的存储空间占用比例往往比较大，并且随着音频、视频清
晰度、编码方式的不同，音频、视频的体积也会发生相应的变化。
从此角度分析，技术人员在选择数据存储的形式时，应结合数据
存储服务器的性能特点和数据存储的即时性要求，优化数据存储
模式。同时，技术人员应合理使用大数据技术的实时反馈功能，
基于网络技术，强化数据范阔效果，从而为后续数据统计和分析
工作提供有效参考，减少数据统计出错率，提升数据存储宽容度。 

4、利用大数据技术强化数据定向输出工作 
数据输出也是数据统计工作重要的一环，没有合理有效的输

出方式，数据统计工作很难具有较好的可视化特性，此点对于企
业经济分析或者社会问卷调查等统计工作尤为重要。技术人员在
应用大数据技术开展数据统计工作时，应结合统计工作的特点和
统计工作的实际目的，合理选择数据的最终显示形式，充分发挥
大数据统计工作的可视化、可模拟化特性。具体而言，技术人员
可利用大数据技术的数据检错和数据定位功能，筛选适合展示的
数据。在此技术上，技术人员可利用大数据技术的可视化功能，
将被筛选过程的数据以图表或者图形的形式展示出来，从而提升
数据的可视化特性。从数据统计输出效果的交角度分析，技术人
员可使用数据的可视化效果是否满足数据统计工作的预期来衡
量数据统计工作的最终成效，并结合数据统计系统的反馈结构，
分析数据统计模型的不合理之处，从而结合数据统计的现实要
求，调整数据统计的具体方案，优化数据统计工作，此外，技术
人员还应及时关注并分析市场环境的变化，将数据统计密度变
化、数据统计价值量变化等因素加入到数据统计工作中，进而使
大数据技术的应用过程更合理，也使数据定向输出工作更具体，
更科学。 

5、结束语 
总之，本文针对在大数据时代如何做好数据统计工作提出了

四方面的工作意见和建议，具体包括：第一，利用大数据技术提
升数据采集的深度和广度；第二，利用大数据技术提升数据统计
系统预处理能力；第三，利用大数据技术做好数据存储和反馈工
作；第四，利用大数据技术强化数据定向输出工作。希望广大技
术人员可结合企业经营的现实要求，合理选择大数据技术的应用
办法，并灵活变通，进而可借助大数据技术的技术优势，使企业
数据统计工作更具大数据时代的特点，从而提升数据统计工作的
现实效能。 
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