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军校文职教员自信特质的构建策略探析 
贾秉权 

（武警警官学院  四川  成都  610213） 

[摘要]作为一名军校教员，个人工作经历的所见所闻最让人难忘，深感文职教员自信缺乏之不容忽视。本文从社会支持、学校
支持、同行支持、教师自身支持四个方面提出构建文职教师教育自信特质的策略。 
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21 世纪的竞争是人才的竞争，而人才的成长主要靠教育支持。

文职人员，是指在军民通用、非直接参与作战且社会化保障不宜承

担的军队编制岗位从事管理工作和专业技术工作的非现役人员，是

军队人员的组成部分；文职教员就是从事教学的文职人员。通过观

察周围文职教员，感触最深的就是尽管每次上课前大家都会花费很

多时间备课，但在教学时大部分文职老师还是会紧张无措、不知所

从，究其原因，除了学校听查课比较多以外，本质原因乃是缺乏教

学自信所致。本文将对文职教员自信建构的策略进行探讨。 

一、社会支持 

制度支持是文职教师从自卑走向自信特质的保障。第一，应该

在制度方面给予文职教师以一致的关照，军校要始终将“政治上同

样信任，工作上同样使用，培养上同样重视，管理上同样要求，生

活中同样关心”作为文职教员管理工作的基本准则，做到工作生活

中一视同仁，充分发挥文职人员的主观能动性，让其感受到现役和

非现役文职只是有没有“入伍”的区别，在为国防教育事业做出贡

献的功劳簿上是没有身份差别的，全部值得尊重。第二，师范教育

可以定向培养文职教员，提前把军校独特的军旅文化知识作为一个

维度纳入军校教员培养目标之中，引导文职教员用积极的情绪心态

润泽教学自信。 

二、学校支持 

第一，学校支持是文职教员从自卑走向自信特质的依靠。学校

是文职教员从事教育教学工作最直接的环境依托，而学校管理者的

行政方式是学校环境好坏的决定力量。因此，军校要尊重文职教员

的独特个性，虚心听取他们的意见建议，形成尊重知识，尊重人才

的浓厚风味，关怀文职教员的工作家庭，让文职人员感受到家的氛

围。更要充分依靠和信任文职人员，积极吸纳文职人员参与院校日

常事务的发声，特别涉及到官兵利益的时候，更要充分听取文职教

员的意见建议，尊重他们的话语权，让其感受到在这个大家庭中的

主人翁意识，形成拴心留人的良好环境，激发文职教员扎根院校、

安心服务国防教育事业的热情。第二，学校要创设良好的教学环境，

招聘对口专业的老师，尽量避免老师招进来了，专业取消了的僵局，

更有甚者，每个学期换一个课程，让老师疲于奔命，影响教学质量，

也会打消教学信心。 

三、同行支持 

同行支持是文职教师从自卑走向自信特质的后盾。从教育的目

的来看，文职教师所做的一切，其最终目的是为了军校学员的成长

成才。人的社会性决定了人必然处在社会关系中。文职教员作为军

校教员队伍中的一员，除了处在家庭、亲戚关系网络中，更直接地

生活在军校这个特殊的关系场域中，要时刻与校长、同事、学生及

家长进行互动交往。在交往过程中，众多他人必然会对文职教员的

教学活动进行评价。正如库利在“镜中自我”（亦称“反射自我”）

概念中所指出的，在许多情况下，“我”对自己的态度决定于对想

象中的他人的意识的态度，自我认识中的一个主要成分是“对别人

眼里我们的形象的想象”。领导与同事对他们的评价与认可，这在

某种程度上直接决定了教师教学的态度和积极性，也影响着教师教

学自信的发展。重要他人对教师教学活动的评价尽管非常重要，但

这一切都是以教师的自我认识为前提。离开了个体的自我认识活

动，他人的评价以及实践活动都不能在个体的自信机制中真正发挥

作用。作为教师，在充分认识自己的前提下，应该对他人的评价与

建议持有宽容之心。 

四、教师自身支持 

教师自身观念的转变是文职教师从自卑走向自信特质的根源。

其实，外在的制度、领导、家长支持只不过都是文职教师自信特质

养成的外在条件，而真正能让文职教员从自卑走向自信的根源是文

职教员内在观念的转变。第一，文职教员要正视自己职业的价值，

树立对自身职业的高度认同感，军校的管理虽严格封闭，但军校的

环境清爽整洁干净、学生淳朴勤劳规矩、精神坚韧刻苦奋进。第二，

军校文职教员要从军旅文化中吸收养分，夯实自身文化底蕴，努力

成为爱军旅、懂军知的知识分子。在军旅文化特定的时空环境下，

文职教员自信特质的培养不是一朝一夕就能完成的，而是一个困难

漫长的过程。文职教员作为军旅中的知识分子、文化的继承者与传

递者，理应迎难而上，成为具有自信特质的人，为军队建设贡献力

量。首先，文职教员应该树立终身学习的意识，学习是永无止境的，

文职教员不仅需要掌握专业知识，而且在教学方面要从“教什么”

转变到“怎么教”，创新教学方法，不断地更新教学理念与思想，

学习先进的动作技术。其次，文职教员应学会接纳自己，不断增强

职业认同感，树立正确的价值观，以积极乐观的心态面对自己的职

业，培养积极归因方式，把教学成功归因于自身能力强，有助于提

高教师的自信心。 
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