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强化护理管理对感染科护理人员标准预防行为依从
性的影响探讨 
（王习霞 1  位卉慧 2） 

（1.联勤保障部队第 940 医院安宁医疗区感染科  730070；2.甘肃省嘉峪关市酒钢医院儿科  735100） 

摘要：目的：探究常规护理和强化护理人员标准预防行为，强调强化护理管理对依从性的影响。方法：将 2019 年 4 月-2019 年 10 月我院
感染科的 60 例患者采用常规护理管理并设为对照组，将 2019 年 11 月-2020 年 5 月感染科的 60 例患者采用强化护理管理并称该组为观察组。
然后收集两组的满意度以及督查两组的标准预防行为，并对比两组数据，分析依从性影响力。结果：通过对选择的患者进行调查问卷统计整理
得出观察组的满意度较高，对于护理人员标准预防行为依从性的影响也较大。结论：观察组中的强化护理管理实施起来具备更好的科学性和有
效性，能够有效提升病原体隔绝率，值得临床领域的推广与使用。 
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感染科中的患者有着感染传染性疾病或者是非传染性疾病的特

点，一旦护理人员在与患者接触的时候不注重相应的标准预防行为则
容易造成医院感染发病率的提升，让疾病传播的可能性加大。对此，
针对感染科护理人员的标准预防行为要严格规范，强化护理管理，让
每一个感染科护理人员都能够清楚自身职责，注重卫生标准，减低病
原体的传播概率。 

1. 资料与方法 
1.1 一般资料 
在 2019 年 4 月-2019 年 10 月和 2019 年 11 月-2020 年 5 月两个

时间节点中分别选择感染科的 60 例患者，采用常规护理管理和强化
护理管理来开展护理工作。对于两组患者信息要求没有明显的差异
性，让两组患者的可比性更加的高，让探究结果更具科学说服力。此
外，在进行正式探究实验前要做好详细实验内容和流程的制定，并让
每一位患者家属能够清楚实验的目的，了解实验过程不会对患者治疗
造成影响。 

1.2 方法 
首先，常规护理管理就按照现有的标准预防行为进行开展日常管

理工作，相关的感染科管理人员做好日常的监督管理工作，对于护理
人员的个人职责与护理知识相关服务规范不做针对性的要求，让护理
人员依据自身的护理基础以及感染科日常护理准则进行相关的工作
服务，记录下护理人员的工作状态以及定期做好工作考核，量化工作
情况。 

其次，强化护理管理小组就要设立好专项管理小组，明确每一个
护理人员的职责，强化监督管理职能。同时持续的做好护理人员护理
知识的提升，基于每一个护理人员的不同情况做好针对性的培训，提
升专业水平和素养。另外制定好相应的考核制度，让护理人员能够具
备自查和互查意识，不断的提升护理人员的积极性。 

最后，在两组人员具有差异性的护理状态下，让每一个患者做好
护理问卷调查，统计好不同程度的满意度，并细化护理工作者的每一
项指标评估准则来判断标准预防行为的依从性。 

1.3 判断标准 
就护理工作者的工作细节进行患者的问卷调查，如护理态度、手

部卫生、手套佩戴、消毒措施、防护用品和隔离工作各项细则进行评
估，让患者根据护理人员的工作情况做出满意、基本满意、不满意三
种评判标准，整理分析调查问卷分数，分数越高则依从性越强。 

1.4 统计方法 
利用 SPSS 18.0 软件对 2 组数据进行统计分析，如果 P＜0.05，

则表示该统计有意义，同时用 X±S 来表示患者计数资料。 
2. 结果 
2.1 两组满意度对比 
通过整理对比对照组和观察组的数据资料可知两者之间的满意

度有着明显的差异性，说明按照该方式进行统计是有意义的，具体数
据如表 1： 

表 1 对照和观察组护理人员预防行为满意度对比 
组别 患者数 满意 基本满意 不满意 满意度（%） 

对照组 60 23 25 12 80% 
观察组 60 30 28 2 96.67% 

（P＜0.05） 
2.2 两组护理人员标准行为依从性对比 
观察组在护理过程中的各项细节指标都高于对照组，患者的满意

度也相对较高，说明观察组的管理方式对标准行为依从性有着更大的
影响，具体数据如表 2。 

表 2 对照和观察组护理人员预防行为依从性评分对比[(X±S)，分] 
组别 患者数 手部卫生 手套佩戴 防护用品使用 消毒隔离 

对照组 60 86.81±2.34 85.41±2.32 83.92±2.16 82.81±2.67 
观察组 60 97.09±3.30 96.12±2.98 94.82±2.95 96.83±3.49 

（P＜0.05） 
3. 讨论 
医院感染科肩负着较重的医治、护理责任，其护理人员的标准预

防行为直接影响者具体工作的开展以及工作的效果，对于控制病原体
的传播和隔绝有着重要的作用。对此，我国近些年来不断的将标准预
防理念深化到感染科护理人员的工作当中，规范相应的感染防控工
作。护理人员是直接与病患有着频繁接触的人员，对其进行相应的强
化护理管理有着重要的作用，能够有效的提升标准预防行为的依从
性，树立好护理人员的感染防控意识。同时，做好持续的护理专业技
能的提升，在医院设立好相应的培训学习计划，针对每一个护理人员
做好个性的培训，并结合具体的病患做出详细的护理工作标准，提升
护理工作的科学有效性。此外，医院应注重护理人员积极性的调动，

设定好相应的考核机制和激励机制，推动强化护理管理的实施。在该
次的实验结果当中也明显了解到强化护理对于护理人员标准预防行
为依从性的影响，对于控制感染和传播有着良好的作用。 
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