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医院管理 
 

综合医院卫生人力资源配置研究 
廖  媛 

（安徽省铜陵市第四人民医院   安徽  铜陵  244000） 

摘要：人力资源是当下经济发展中关键的竞争要素，其合理化的配置能够得到巨大的效益，所以，当下各个行业极度重视人力资源的优化
配置。医疗卫生行业作为我国经济发展的重点行业，其人力资源的配置是其发展的关键。在本篇文章中，以综合医院人力资源配置为核心内容，
通过分析当下综合医院在人力资源配置中存在的不足之处，进而提出相关的配置策略。 
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在医院管理中，人力资源配置占有重要的位置，其关系着医院日

常的医疗活动和长久的发展，所以优化综合医院卫生人力资源配置对

于医院的发展有着现实意义。从整体的医疗行业来说，在经济的刺激

下医疗卫生事业蓬勃发展，医院管理的机制和思想理念为顺应时代变

化需要进行革新，作为重点管理内容的人力资源也需要在配置上进行

强化，提高医院整体的价值，从而更好的彰显医院在社会上的重要地

位。 

一、综合医院卫生人力资源配置存在的不足之处 

（一）人才结构缺乏合理性 

人才的构建对于综合医院来说是实力和形象的体现，其系统、合

理化的人才结构不仅能够有效发挥人才的实际水平，还能够保证医院

顺利完成各项医疗活动。从医院人才的整体结构来看，无论是年龄还

是职称都有一定的合理性，但是真正进行专职研究的医学人员非常缺

乏。由于综合医院中的医学实验研究人员和临床医生的福利并不对

等，实际中研究人员流失严重，导致整体的医疗水平存在不足，因此，

专职研究人员的缺失影响了医院卫生人力资源的结构[1]。 

（二）人才配置模式较为固定和单一 

现代化人才市场上，人力资源有很大的流动性，所以综合医院卫

生人力资源的配置必须以动态化来适应医院管理的需求。但是在传统

人力资源管理模式的作用下，当下一些综合医院在人力资源配置模式

上没有进行有效变革，对各个岗位缺乏实际的分析，而且人才的需求

缺乏准确的规划，所以固定、单一的配置模式促使医院的相关医疗活

动效率低下，人才分配不合理。 

二、综合医院卫生人力资源配置策略 

（一）优化人力资源配置方案 

对于综合医院的人员结构和调配我国已有明确的规定，但是现代

化社会医疗卫生事业发展迅速，不断有新的医改制度实行，医院总体

的制度结构有了相应的变化，所以综合医院卫生人力资源配置方案需

要就实际状况进行优化，进行动态发展。首先，医院的管理责任人要

对人力资源改革高度重视，将合理化、科学化的人力资源配置作为医

院的重要管理内容，对于人才的培养有清晰的规划，促使人力资源培

养作为今后工作的关键目标[2]。其次，对当下综合医院已有的人才结

构进行调查，分析存在的不足，进而制定一个完善的人力资源配置方

案，对医院的工作人员进行合理化的定位，为实现强有力的人力资源

配置打好坚实的基础。 

（二）创建规范化的人力资源配置流程 

综合医院卫生人力资源配置为了满足日常医疗活动，发挥实际的

作用，其人力资源配置必须保证有计划，达到动态、持续的效果。所

以，要创建一个规范化的人力资源配置流程，促使综合医院卫生人员

发挥自身价值的同时，最终以医院和社会的整体利益为目标。首先，

要对医院人力资源做以整体上的规划，预测所需要人员的数量以及技

术能力需求。其次，按照综合医院各科室负责人提出的职位空缺需求，

进行总体的分析，并明确职位数量和任职条件。然后进行人力资源的

配置，通过多个渠道吸收人才，和实际需求的岗位相匹配达到资源配

置的目的。进而以调配、轮换、晋升等方法对整体上的人力资源进行

优化配置，以确保个人的才能和岗位达到契合效果[3]。 

（三）完善人才培养机制 

综合医院的价值由多元化的人才来体现，所以在医院卫生人力资

源配置中要通过不断完善人才培养机制来推动其持续发展。在这个过

程中，医院可以和高校建立人才培养合作关系，依托高校有利的教育

平台对医学人员展开实训。这种合作方式不仅能够减轻医学人员的就

业压力，还能够降低医院培养人才的成本，缩减入职人员和医院的磨

合时间。此外，综合医院在用人中要注意严格遵守公平、公正的原则，

确保医疗人员能力合格。而且要随着时代的发展不断创新人才培养的

形式，扩展人才引进的渠道，加强和其他医院的交流合作，吸取有益

之处，从而提高医院整体的医疗水平。 

结语 

当下，医疗卫生事业有了很大的变化，医院为了满足社会需求和

持续发展的目标，需要重视人才的管理，通过完善的人力资源配置来

最大化实现综合医院的价值。因为综合医院卫生人力资源在配置中存

在人才结构缺乏合理性、人才配置模式单一等不足之处，所以需要通

过优化人才配置方案、创建规范化的人才配置流程、完善人才培养机

制等方法来合理配置医院的人力资源。 
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