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钢铁行业社会责任信息披露研究 
张才志 

（攀枝花学院经济与管理学院  四川攀枝花  617000） 

摘要：近年来，钢铁行业随着经济快速增长逐渐陷入发展的困境中，环境污染、生产过剩、生态失衡等问题愈加突出，以至于人们越来越
关注钢铁行业社会责任信息的披露。本文分析了钢铁行业社会责任信息披露的现状，指出其中存在的问题，并分析了产生问题的成因，从
而提出有针对性的建议，以促进企业提高社会责任信息披露水平，强化社会责任意识，规范其社会责任行为。 
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一、社会责任信息披露的概述 
企业社会责任（Corporate social responsibility，简称 CSR）是指企

业在创造利润、对股东和员工承担法律责任的同时，还要承担对消
费者、社区和环境的责任，企业的社会责任要求企业必须超越把利
润作为唯一目标的传统理念，强调要在生产过程中对人的价值的关
注，强调对环境、消费者、对社会的贡献。社会责任披露的内容包
括员工、消费者、经济、环境、社会等方面。披露方式主要有企业
发布的社会责任报告披露、年报单设披露和年报分散披露。 

二、钢铁行业社会责任信息披露的现状 
（一）社会责任信息披露的内容 
本文通过对巨潮资讯 35 家上市公司为样本所进行的调研得

知，样本公司社会责任信息的披露情况存在一定的差异。有些公
司社会责任报告的内容相对来说描述得比较详细，大部分描述都
有结合数据图表进行分析，而方大特钢和酒钢宏兴，披露的内容
就比较简略粗糙，缺少数据和图表的支撑。而且公司中大都比较
偏向于对利益关联方及员工的披露，采用描述性与图表相结合来
进行披露，披露内容丰富，而且披露质量也比较高；而对社区及
环境的应急措施都是采用的描述性分析，很多都是轻描淡写，披
露的内容粗糙简略，不够全面和充分。 

（二）社会责任信息披露方式分析 
剔除方大特钢和酒钢宏兴，通过查阅选取的其余 33 家来分析

上市公司对于社会责任信息披露的方式可以看出，51%的上市公
司选择了发布单独的社会责任报告进行披露，49%的公司选择通
过发布年报并在年报中单设披露社会责任信息，没有公司选择年
报的分散披露。 

（三）社会责任信息披露的篇幅分析 
大部分公司在选择披露社会责任信息的内容较少，对许多重

要的信息披露都采用了比较简单的描述性概括，从而使得无法直
接准确的反映公司对信息披露履行社会责任的情况，相对来说社
会责任信息披露篇幅比较多的公司也只仅有两家。所以，从上述
分析可看出钢铁行业对社会责任信息的主动性不高，而且披露社
会责任的信息也不够精确。 

（四）钢铁行业社会责任信息披露第三方审验情况分析 
近年来，随着经济的快速发展，越来越多的企业为了保持自身

的利益以及形象，往往会选择披露有利于企业发展的积极正面的信
息，从而对负面的内容不进行相关的披露。甚至有些公司社会责任
信息披露都没有第三方进行审验，从而使企业发布的社会责任报告
缺失透明度与信任度，企业所提供社会责任信息的真实性有待考
量，引发信息的使用者对企业履行社会责任相关情况的误导。 

三、钢铁行业社会责任信息披露存在的问题及其成因 
（一）存在的问题 
1.披露内容不全面，信息缺乏充分性 
调研得知鞍钢股份披露的指数占比最高 55%，方大特钢的指

数占比最低 25%，差距悬殊比较大。前者在采用描述性分析的同
时结合数据、图表进行分析，涵盖的内容较广，信息质量较高。
而后者大部分披露都是描述性分析比较多，缺乏数据及图表来强
化信息，以至于披露不够充分。 

2.披露未经第三方审验，信息缺乏可靠性 
大部分企业在披露社会责任信息时会由于自身的利益与形象

选择只披露积极正面的信息，从而对负面的信息不披露或一笔带
过，或者其信息披露未经独立的第三方审验，将带有虚假性的信
息传入到信息使用者之中，影响其作出正确的判断。 

3.披露方式不规范，信息缺乏可比性 
部分企业年报披露篇幅少，涵盖范围窄，对分析企业社会责

任的参考意义不大，以至于社会公众都比较偏向于提倡发布独立

的社会责任报告，披露方式缺乏一定的规范性，使得披露信息缺
乏一定的可比性。 

（二）成因分析 
1.法律法规不健全 
近年来，企业对披露社会责任所遵循的相关法律法规还很

少，尽管出台了一些法律法规，但实际执行起来较困难，从而造
成了对社会责任信息披露不能“违法必究”。 

2.企业的社会责任信息披露意识淡薄 
钢铁行业一直以来都在寻求利益的最大化，忽视对社会责任

的履行，企业还处于社会责任信息披露意识淡薄的阶段。 
3.社会责任信息披露缺乏社会关注度 
媒体作为一个中介平台并没发挥好一个积极正确的引导方

向，未能把媒体和社会公众的监督作用体现出来，使得企业对社
会责任信息披露不够重视。缺失外界的关注度，也就缺少了舆论
的导向，企业自身压力不强，对社会责任信息披露有所忽视。 

四、完善钢铁行业社会责任信息披露的建议 
（一）健全社会责任信息披露的相关法律法规 
为了更加规范披露社会责任，必须要求建立健全社会责任信

息披露的相关法律法规，通过具有强制性的法律法规来规范企业
高质量的披露社会责任信息。还要根据钢铁行业的实际情况来做
好规范准则的具体施行，从而可以针对不同的披露方式来制定准
则规范，能够更好地引导企业披露社会责任信息。 

（二）提高企业的社会责任意识 
企业要不断增强社会责任意识，提升企业自身的管理水平，

不断改进自身的认知度和实践能力，加强自身的社会责任信息披
露意识，自觉将企业社会责任融入到企业的发展之中去；结合自
身实际建立符合企业发展的社会责任信息披露体系，保证信息能
够及时、高效的披露；同时加强企业内部管理，通过企业的监管
机构以及审计机构的监管审计，不断提高社会责任信息披露的质
量，从而促进企业的长远发展。 

（三）增强公众对社会责任信息披露的关注度 
在加强政府监管的同时，也需要注重公众的关注度。公众加

强对相关企业社会责任的认识，利用自身的合法权利维护好自身
的利益，积极加强对企业社会责任的监督端正自己的态度，公平
公正公开信息，主动积极的引导公众对企业社会责任信息披露的
监督，社会公众也能更好的借助这个平台来督促企业社会责任信
息披露的履行情况。只有这样，才能使企业更加重视自身对社会
责任信息的披露。 

（四）建立独立的第三方审验机制 
一直以来我国还没有建立独立的第三方审验机制，为了让钢铁

行业能更加准确真实的披露社会责任信息，便于投资者更好地作出
决策，对建立独立的第三方审验迫在眉睫。以提高信息披露的可靠
性，还能比较真实的反映出企业对社会责任的披露情况，也大大的
增强了信息披露的清晰度。 
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