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浅谈基层文化馆如何更好服务于群众 
张  晶 

（临漳县文化馆  河北临漳  056600） 

随着我国社会主义文化事业的发展，人民生活水平日益提高，群

众的精神文化需求越来越丰富，对先进精神文化的诉求也越来越强

烈。基层文化馆作为国家的一项公益性文化工程，是群众文化建设的

最底层、最前沿阵地，在组织和实施群众文化活动中起到了重要枢纽

作用。那么，基层文化馆应如何创新与发展并更好服务于群众成为基

层文化馆建设的重点。新时代基层文化馆应该积极顺应群众文化发展

趋势，始终立足阵地、面向群众、服务群众，提高文化领域人员的整

体素质，加强文化馆专业管理，实施文化活动及公益活动结合的制度，

充分发挥文化馆的主导地位，开展多种层次、多种形式的群众文化活

动，打造群众文化活动品牌，从而更好地服务于基层百姓。 

一、提高文化领域人员的整体素质 

对于基层文化馆来说，要不断提高工作人员的整体素质。首先，

文化馆工作人员的整体素质，直接反应了文化馆整体服务能力和水

平。其次，创新文化馆工作需要以文化馆工作人员整体素质提高为重

要前提。因此，通过开展多层次的的培训以及继续教育，使文化馆工

作人员努力提高自身业务素质，适应新形势下群众文化工作的要求，

研究群众文化领域的新需求、新动向，不断拓宽学习面，更新业务知

识，使得馆内人员在文化素养、专业领域方面得到有效提升，创新开

展工作，从而带动整个辅导对象能力和素质提高。与此同时，文化馆

的工作人员还要进一步解放思想，更新观念，准确把握国家新政策，

研究构建文化馆新型体制，在遵循国家政策的前提下，更好地开展文

化工作，促进文化馆整体工作达到一种新状态。 

二、加强文化馆的专业管理 

在我国社会主义现代化建设中，党和国家强调精神文明与物质文

明双丰收，文化馆作为满足人民群众基本业余生活需求的场所，是构

成我国社会主义文化事业的有机组成部分之一，在中央及各地区精神

文明建设工作中，发挥了巨大的时代作用，具有重要的历史意义。文

化馆管理工作一定要坚持有效性、方向性、科学性的基本原则，以实

现促进我国文化事业全面创新与科学进步的宏伟目标，文化馆人一定

要清楚认识到自身所肩负的责任、权利与利益，正确对待三者之间的

关系，在工作中始终坚持责、权、利统一的基本原则，以实现文化馆

管理工作的长期、有效、合理开展与进行，各级政府及文化馆理部门

在对文化馆管理工作进行监督与指导时，一定要协助文化馆管理人员

制定科学的发展规划，加强文化馆各项教育、宣传、活动的管理，我

国的文化馆事业在日益发展，但是还远远不能满足经济发展与人民群

众的需求，因此只有加强文化馆的专业管理，才能更好地服务于群众。 

三、发挥文化馆的主导地位 

文化馆是开展群众文化活动的基层阵地，在基层文化普及、活跃

和丰富群众文化生活、陶冶人们社会主义道德情操、宣传党的方针政

策与科技知识及弘扬先进文化，满足人民群众文化的精神需求上发挥

着重要作用。文化馆是开展群众文化活动以及为群众提供文化娱乐活

动的场所，文化馆不但可以使群众文化活动丰富多彩，还可以提高社

会的精神文化素质，实施文化活动及公益活动相结合的制度来发挥文

化馆在文化市场经济中的主导地位，不同地区的文化馆有自己不同的

特色文化，非物质文化遗产的保护与传承也是文化馆的一项重要工

作，文化馆自身所具备的职能充分展现了其对非物质文化遗产的宣

传，不但可以让群众受到艺术熏陶，唤起群众的回忆，还可以为非物

质文化遗产的传播增添艺术价值，同时，文化馆应通过多种文化活动

充分调动社区居民，在群众活动中相互交流，增加认同感和归属感，

潜移默化的提升综合素质，为构建和谐社会打下坚实群众基础。 

四、打造群众文化活动品牌 

近年来，努力构建公共文化服务体系，丰富基层群众文化生活，

提升文化素质为目标，加强了基层文化建设，巩固基层文化阵地，完

善基层文化工作整体水平，促进了基层文化与经济、政治、社会协调

发展，群众文化活动必须打造品牌，增强品牌意识，凸显群众文化功

能，群众文化活动品牌的打造意义重大。群众文化活动的打造关系到

群众业余文化生活，群众文化活动以丰富的内容和多样的形式满足了

群众对文化生活的需求，人们也对群众文化活动提出了更多的要求，

所以，群众文化活动也必须有品牌意识。要努力培育打造群众文化活

动品牌，为广大人民群众提供丰富多彩的，高质量的群众文化活动产

品，满足人民群众日益增长的文化生活需求，着力打造群众文化活动

品牌，真正形成群众喜欢，形成规模，经得起时间考验，质量高、参

与广、持续性举办的群众文化活动品牌，那是真正令群众喜欢的文化

大餐。因为是品牌，人民的认可度高，社会影响大，对群众的吸引力

强，参与群众文化活动的人员就多，群众文化的功能也必将进一步凸

现，群众文化的社会效益也就更大。反过来，必将更加繁荣群众文化

活动的开展，这是群众文化活动品牌的魅力所在。 

总之，基层文化馆要进一步健全完善文化馆体系，通过组织各种

文艺活动、文艺培训、知识讲座等促进基层精神文明建设，培训文艺

骨干，为丰富基层人民群众文化生活方面发挥积极作用，促进基层文

化事业发展。 

 

 

 

 


