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全科护理 

人性化护理模式在手术室护理中的应用价值分析 
左  娜  张宇鑫 

（山东英才学院  山东济南  250104） 

摘要：目的:分析手术室护理中采用人性化护理模式干预的临床应用价值。方法:研究目标都为接受手术治疗的患者，纳入人数为 160 例。

结果：将患者分组护理后，对比各项评价指标情况，观察组更加优秀，同时对比不良情况的发生率，对照组高于观察组，p＜0.05。结论：手

术治疗患者接受手术室护理时，在其中应用人性化护理模式，可让依从性明显增强，治疗后不良情况的发生明显减少，提高患者治疗效果。 
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接受手术治疗的患者，其心理和生理会受到一定影响，而手术室

护理水平会对患者心理和生理产生一定影响，同时护理水平的高低，

也会影响患者治疗后恢复情况和手术治疗效果。所以，关于手术室护

理质量问题，逐渐得到人们高度关注。采用常规模式进行护理时，患

者的护理需求和护理特质很难得到重视，一般一些细节操作并不能得

到有效实施，特别对于各种非物质方面的工作明显欠缺。人性化护理

模式可将常规工作中存在的不足有效弥补，明确患者自身具有的特殊

性，根据不同情况提供相应的护理服务。同时在常规工作得到保证的

前提下，让整个护理过程变得更加人性化，使护理质量和护理水平得

到全面提升。 

1.资料和方法 

1.3 一般资料 

将我院住院患者作为研究目标，选择需要通过手术治疗的 160

例患者，将其进行分组，平均年龄为（38.4±6.4）岁，所有人员都不

具有精神系统疾病，同时研究将全身免疫系统疾病患者排除。 

1.4 方法 

对照组利用常规模式进行护理。而观察组则采用人性化护理模式

干预，具体如下：①术前护理。患者接受手术前，需将各项准备工作

做好，同时为其进行常规的健康教育，从患者自身机体情况和疾病情

况以及手术的角度出发，为其介绍相关专业知识并普及疾病知识，使

患者对手术治疗具有一定认知，并明确自身实际情况。通过宣教让患

者了解手术治疗的价值和目的，做好出现不良情况的心理准备。对患

者心理护理进行加强，可将成功治疗案例为其展示，让患者治疗信心

得以增强，提高患者治疗时的依从性，让治疗效果得以保证。另外还

需将准备工作做好，手术史需要用的仪器工具和相关药物准备完毕，

为患者介绍手术过程和相关设备设施，使其简单了解手术相关流程和

操作。②术中护理。将手术室的湿度和温度控制好，始终保持在最佳

环境状态下，让患者感受到舒适。进行治疗时，对其生命体征进行严

密监测，将补液工作及时做好。另外还需对保暖工作进行加强，手术

时和医生之间紧密配合，各种手术器械准确的送到医生手中，医生发

出的指令快速完成。③治疗后护理。完成手术治疗后，皮肤上的血污

和药剂需及时清理干净，隐私部位注意遮盖，给予患者足够的尊重。

当患者清醒后，需及时告知手术顺利的消息，对其情绪进行安抚，使

其紧张和担忧等心理得以缓解，避免出现过于激动等情况。当机体情

况得到稳定时，和病房护理人员进行交接，将患者情况交代清楚，同

时告知患者正确的后续治疗要求以及复诊时间，然后将其送到病房

中。 

1.3 统计学方法 

将数据纳入 SPSS 23.0 统计学软件分析，计数资料比较采用χ2 

比较，以率（%）进行表示，计量资料比较采用 t 检验，以（x±s）

进行表示，P<0.05 表示差异有统计学意义。 

2.结果 

表一 对比两组各项指标情况 

组别 认识程度 恐惧指数 心理压力 治疗信心 

对照组 69.63±4.27 49.64±7.30 50.32±4.54 60.42±8.53 

观察组 80.24±7.58 29.46±5.38 34.94±5.46 84.38±7.01 

t 5.325 4.007 6.523 5.439 

p ＜0.05 ＜0.05 ＜0.05 ＜0.05 

表二 对比两组不良情况发生率 

组别 n 恶心呕吐 静脉炎 头晕头痛 发生率% 

对照组 80 3 4 3 12.5 

观察组 80 1 0 1 2.5 

χ2     5.337 

p     ＜0.05 

3.讨论 

针对人性化护理进行分析，此模式融入舒适护理和以人为本理

念，将患者作为护理核心，保证相关内容有效性和科学性，最大可能

使患者各项需求得到满足，并使其心理和生理始终保持在愉悦状态，

促进治疗效果提高，顺利完成手术，让患者可在最短时间内得到康复。

此次研究中，患者接受手术室护理时采用人性化护理进行干预，对比

两组的不良情况发生率和各项评价指标，观察组明显优于对照组。主

要因为通过此护理模式，可对患者情况从多角度进行了解，将针对性

的护理措施制定出来，将手术更顺利的完成。 

总而言之，人性化手术室护理模式中的操作比较细致全面，具有

很高的专业性，可让护理水平显著提高，促进了对患者的疾病治疗。 
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