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精益管理理念在烟草企业人力资源管理中的应用与实践 
吴淑梅 

（曲靖市烟草公司会泽分公司  654200） 

摘要：在经济全球化的不断推动下，企业发展的潜力已经从基础资金转换为企业现有人才的数量和质量。在此基础上，很多企业

为了有更强的发展能力，在不断完善对于人才的管理制度。因此，精益管理理念逐渐在烟草企业引起广泛的重视。本文针对精益管理

理念在烟草企业人力资源管理中的应用展开思考和讨论，提出一些应用策略，希望有助于加强烟草企业人力资源管理能力。 
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引言：现阶段烟草企业作为我国的一种垄断性企业，在市场巨大

压力下，其发展动力更需要人才的支持，因此烟草企业相对于其他企

业来说，也更需要加强和完善自身对于人力资源的管理工作。 

一、烟草企业人力资源管理现状 

1.僵化、传统化的管理理念 

社会不断进步，人才不断发挥着更加积极的作用，人才代表着一

个企业的硬实力，所以企业想要蓬勃发展，就需要重视对于内部人才

的管理与培养。但现阶段由于烟草行业是垄断性企业，在一定程度上

对于人才的管理与培养理念还是较为僵化、传统化的。很多烟草企业

并没有重视将人才进行合理分配的重要作用，而是僵化地认为人力的

配备要按照年龄和薪资进行安排，从而在很多烟草企业仍存在着“走

后门”这样的陋习。这种僵化、传统化的管理理念对于烟草企业的蓬

勃发展是十分不利的。 

2.人才的福利待遇不完善 

企业想要吸引更加优秀的人才进入，就需要给人才提供完善的薪

酬和福利待遇，给基层人才提供不断晋升的空间，从而帮助人才认识

到自身价值对于企业蓬勃发展的积极作用。但是现阶段烟草行业的薪

酬和福利待遇相对不完善，对于很多优秀员工仅采用了简单地发放工

资和基础奖励，没有完善更好的有利于激励员工为企业服务的福利制

度。这在一定程度上就会使得烟草行业有大量的人才流失，十分不利

于自身的蓬勃发展。 

二、精益管理理念在烟草企业人力资源管理中的积极应用 

1.抛弃传统管理理念，采用现代化管理方式 

想要在根本上促进烟草企业人力资源管理制度的积极意义，就需

要将思想观念进行转换，抛弃原有的僵化的、传统化的管理理念，采

用更为现代化的管理方式。比如烟草企业首先就应当抛弃按照员工年

龄进行职位分配的方式，要充分挖掘人才的优势和潜能，做到知人善

任，培养更多积极优秀的人才，通过这种方式才能加强企业内部凝聚

力，基层技术人才的数量才能不断增加，让基层人才成为一个可以为

企业的发展贡献巨大力量的群体。同时还应当进行精益化的人力资源

管理模式，对于那些思想老化、无法紧跟时代脚步的老员工，则采用

比较温和的方式，让其为更年轻、更有能力的人才提供晋升的空间，

做到人力与资源配备的合理化，减少企业中不必要的浪费，做到物尽

其用、人尽其才，充分展现精益化管理理念的核心价值。 

2.优化企业内部人员的结构 

烟草企业作为一种垄断行业，其内部有着很多的部门，他们各司

其职，在自己的岗位上发光发热。但是随着时代的发展，很多部门都

已经不再是不可或缺的，在一定程度上甚至是一种多余的、浪费企业

资源的部门。因此，烟草企业想要做到人力资源的精益化管理，就需

要在企业内部发现那些无法发挥实质作用的部门，进行裁员或废除处

理，减少企业的浪费开支。同时为了企业的进一步发展，还需要人力

管理部门不断地引进优秀大学生进入本行业，帮助其学习更多先进的

研发技术，不断地更新创造烟草制作技术，对企业创造更多的效益。

当然，人力资源管理部门在招收新员工的同时也需要采取有效措施来

发挥企业老人员的积极作用，比如可以让即将退休的老员工在最后时

期对新员工进行培训，将传统烟草制造技术进行传承与发扬，并引导

年轻工作人员在原有技术的基础上不断进行更新创造。通过这种方式

可以让优秀人员寻找到自身的价值与位置，在岗位上充分发挥自己的

优势与潜能，运用自身价值为企业作出更多贡献。 

3.为优秀人才提供完善的福利待遇 

人才的引进与巩固需要企业为其提供完善的薪酬和福利待遇。烟

草行业作为一大龙头行业，想要留住人才就更需要不断完善企业对于

人才的薪酬和福利待遇，不应该局限于基本工资与奖金的发放，还应

该为优秀人才提供更多的晋升机会和培训计划。比如在新大学生进入

本企业之初，可以将其引入烟草企业管理层进行一定培训；还可以给

其提供去国外学习的机会，让其学习和引进更好地管理知识，从而在

归国后将其所学运用到本企业的发展过程中；还可以高薪聘请优秀的

烟草专家，对技术人才进行更系统的技术培训，并鼓励他们不断地创

新，从而更好地为本企业服务。 

结束语 

精益化管理理念一方面可以帮助企业节约资源，另一方面也可以

不断吸引和巩固优秀人才。因此烟草行业应当将精益化管理理念充分

运用进自身的管理制度中，不断引进更为优秀的年轻人员，挖掘和创

造更多的人才价值，带动企业走向更辉煌的未来。 
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