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计算机软件工程管理与应用分析 
韩  磊 

(郑州轻工业大学  河南郑州  450002) 

摘要：在现代社会快速发展的背景下，计算机技术的应用频率越来越高。但对于专业人员的要求也越来越高，为了确保目前计算

机的科学应用以及软件工程开发工作的顺利实施，必须要进行有效的科学管理。但是在现阶段的计算机软件工程管理应用中还存在一

些问题，所以本文就围绕着计算机软件工程的管理和应用进行探讨。 
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随着现代科学技术的不断发展，计算机软件工程的应用领域

越来越广，也渐渐渗透到了居民的日常生活之中。但是本身计算

机软件工程本属于一个新兴学科，我国还处于探索阶段，在具体

的管理和应用过程中，也有许多注意事项，为了进一步发挥应用

效果，相关人员必须要进行深入的思考，解决管理与应用问题，

保证应用效果。 

一、分析计算机软件工程管理与应用问题 

经过研究发现，在现阶段的计算机软件工程管理应用中，还

存在一些问题，管理应用效果还不够理想。第一点就是在现阶段

的计算机软件工程管理应用中，部分软件开发人员对于自身的职

责并不明确。本身在进行软件开发的过程中，需要多种职能人员

参与，比如项目负责人、系统分析师和一些程序设计师等。在计

算机软件工程管理过程中，必须要针对于不同人员的工作职责进

行细分，开发人员能够在力所能及的前提下发挥自我的价值，才

能够促进相关工作的顺利开展。但是在就现阶段的计算软件管理

而言，职责划分不够明确；第二点是在现阶段的计算机软件工程

管理与应用过程中，非常重要的一个环节就是用户管理，对于软

件公司而言，必须要在充分了解不同用户的需求和反馈之后来进

行有效的处理，结合目前的软件内容进行调整。但是在现阶段的

计算机软件工程管理运用过程中，可能很多软件公司还没有考虑

到不同用户的实际需求，没有注重和用户之间的互动。在这种情

形下，可能无法及时地解决用户的实际需求。 

二、探究如何有效地进行计算机软件工程管理与应用 

（一）进行职责细分，有效解决问题 

在现阶段的计算机软件工程管理与应用过程中，对于相关软

件公司而言，必须要针对于目前的管理模式进行调整。比如在之

前的管理过程中，针对软件开发人员以及组织架构没有进行有效

管理，所以在组织一系列的计算机软件开发项目时，可能会存在

一些问题。因此，在现阶段的计算机软件工程管理阶段，相关人

员必须要规范目前的管理体制。比如，针对于具体的管理工作，

要落实到固定的人员身上，无论是开发人员还是项目负责人，还

有测试人员，需要针对于他们具体的职责进行明确，不太工作人

员要在坚守自身责任的前提条件下来完成有效的工作。并且在软

件工程开发的过程中，不同部门之间的人员之间必须要有较强合

作的意识，共同合作去解决在软件工程开发中所存在的一些具体

问题，保证目前的计算机软件工程管理的有序进行。 

（二）了解用户需求，进行合理优化 

计算机软件开发的目的就是为不同的客户服务，让他们运用

相关计算机软件能够解决自己在工作和生活中所存在的不同问

题。因此，对于软件开发人员而言，在现阶段的计算机工程管理

应用阶段，必须要了解不同用户的实际需求，结合用户的实际需

求来针对于软件内容进行调整。比如在现阶段的计算机软件工程

管理与应用之中，作为相关软件人员，需要重视对客户的管理。

如针对于不同客户对于计算机软件的实际情况，需要进行实时关

注，在关注的过程中，及时地与不同客户进行沟通，了解他们的

喜好和需求。针对他们的要求，向技术人员进行反馈，让技术人

员能够及时地进行调整，做出令客户满意的软件。并且在软件的

具体运用应运行阶段，相关人员也需要收集不同客户的意见，并

且按照意见来对软件进行完善。通过这样的方式，能够确保所制

作出来的软件具备更强的实用性，吸引更多的客户。 

（三）加强风险管理，保证应用效果 

在现阶段的计算机软件工程管理应用过程中，最为重要的是

要进一步解决软件风险问题，因为在开发和应用不同计算机软件

的过程中，一定会存在一些风险。不管是信息的泄露，还是在计

算机软件使用过程中，可能会出现的一些系统问题都是相关工作

人员需要重点关注的环节。在现阶段的计算机软件工程的管理和

应用过程之中，作为相关开发人员，必须要针对于计算机软件系

统进行保密管理，通过设立一系列的保密制度，并且借助一些加

密工具来针对于重要的信息系统进行保护，让不同用户在使用计

算机软件时，都能够合理的去保护自己的重要信息，完成有效的

软件运行。同时，针对于不同用户所使用的计算机软件，维护人

员可以进行地进行测试和维护，解决计算机软件所存在的一些安

全隐患，实现安全应用。 

三、结束语 

综上所述，要想使得目前计算机工程管理与应用的效率变得

更为完善。作为相关人员，必须要多角度考虑，结合现阶段计算

机软件工程管理应用中所存在的问题进行深入的研究，不断地进

行优化，提高计算机软件工程的普及率。 
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