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优化乳腺癌健康宣教的体会 
李  虹 

（石家庄市人民医院  河北  石家庄  050000） 

摘要：目的：分析乳腺癌患者的健康宣教措施及效果。方法：择取本院收治的 44 名乳腺癌病人进行入组研究，入选时间为 2020 年 1 月-2021

年 1 月，随机将其分成两组，对照组 22 例，给予常规健康宣教和护理，观察组 22 例，优化健康宣教护理策略，对比两组病人的疾病依从度情

况、疾病控制情况，并评估患者满意度。结果：观察组有效率为 90.91%，对照组为 72.73%，两组之间存在明显统计学差异，P＜0.05；观察组

患者的依从度评分和患者满意评分均明显高于对照组，P 均＜0.05。结论：对乳腺癌患者护理期间采用优化方式进行健康宣教有助于增加患者

的疾病知晓程度，了解正确的诊疗方案和注意事项，提升护理依从度，促进疾病有效控制，提升患者满意度，值得在临床护理中学习和推广。 
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乳腺癌是女性群体常见的恶性肿瘤疾病，调查显示，国内乳

腺癌患者占肿瘤患者人数的 8%左右，对女性身心健康造成严重

威胁，也影响着无数家庭的幸福【1】。目前，临床中主要才有手术

切除配合放化疗的方式治疗乳腺癌，因疾病发生部位的特殊性，

以及治疗费用的影响等，部分患者经常会伴随不同程度的负面情

绪，生活态度消极，不利于疾病的控制。对病人进行全面、科学

的健康宣教能够增强患者对疾病的认知，改善预后效果。笔者以

本院收治的 44 例乳腺癌患者为例，探究健康宣教的有效优化方

案。 

1.资料与方法 
1.1 一般资料 

本次研究开展于 2020 年 1 月-2021 年 1 月，共纳入研究 44

例，均为女性，根据病人就诊的不同日期随机分组，对照组 22

例，年龄 23-77 岁，平均（48.90±2.11）岁，本科及以上 3 人，

大专 4 人，高中 6 人，初中及以下 9 人；观察组 22 例，年龄 24-76

岁，平均（49.82±3.05）岁，本科及以上 2 人，大专 4 人，高中

10 人，初中及以下 6 人。两组病例的一般资料无明显差异，P＞

0.05，可对其进行分组比较。 

1.2 方法 

对照组患者治疗期间接受一般健康宣教，由主管护士决定宣

教的方法、时间，采用随机宣教的方式开展。 

观察组患者接受优化健康宣教管理，主要有以下几个方面：

第一，个案宣教。由专业的护士长与病人进行一对一的宣教，针

对乳腺癌的性质、治疗措施、术式名称、手术方式、治疗环境、

饮食事项、治疗费用、放化疗、生存期、副作用等内容开展，并

向患者介绍 CVC 和 PICC 置管及维护事项【2】，对患者进行积极的

健康指导，使患者从多方面多角度了解自身疾病内容。第二，集

中宣教。即对乳腺癌患者进行同时的、集体性的宣教，每周择时

进行，鼓励病友之间交流经验，互相学习和鼓励，鼓励文化水平

高，态度积极乐观的患者分享治疗心得，帮助其它患者改善焦虑、

抑郁等情绪，使其能够增强治疗的信心。第三，随机宣教。专业

组长在日常工作中，利用病房巡查、护理和治疗的机会对患者进

行知识宣教，解答患者的疑问，消除患者顾虑等。第四，出院指

导。患者出院时叮嘱病人保持良好的作息习惯，保持心情愉悦，

科学饮食，按时按量服用，定期进行门诊复查和放化疗治疗。 

1.3 评价标准 

疾病控制情况：治疗后病人乳房疼痛症状和胸部疼痛症状彻

底消失，术后 1 年内未出现疾病转移或复发， 为显效；治疗后

病人乳房疼痛和腹部疼痛感受环节，术后 1 年内病情复发，为有

效；治疗后病人疼痛情况无改善，术后发生疾病转移、恶化，为

无效。有效率=显效+【3】。 

患者满意情况：采用视觉模拟法评估患者护理满意度，总分

10 分，分数越高表示越满意。 

依从性：结合规则用药、功能锻炼、接受放化疗三项内容评

估病人依从度，总分 10 分，分数越高提示依从性越强。 

1.4 统计学分析 

SPSS18.0 统计学软件处理研究数据，采用卡方和 t 检验，以

α=0.05 为检验标准，P＜0.05 为差异具有统计学意义。 

2.结果 
2.1 疾病控制情况 

评估两组患者的疾病控制情况，观察组有效率为 90.91%，

对照组为 72.73%，两组之间存在明显统计学差异，P＜0.05，详

见表 1。 

表 1   两组患者的疾病控制情况对比（n,%） 

分组 病例 显效 有效 无效 有效率 

观察组 n=22 12（54.55）10（45.45）2（9.09） 20（90.91） 

对照组 n=22 7（31.82）9（40.91）6（27.27）16（72.73） 

X²     5.9650 

P     0.0001 

2.2 患者依从度和护理满意评分 
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健康宣教后评估患者的疾病诊疗依从度及护理满意情况，观

察组患者的依从度评分和患者满意评分均明显高于对照组，P 均

＜0.05，详见表 2。 

表 2  两组患者护理依从度和患者满意评分对比（ x ±s，

分） 

分组 规则用药 功能锻炼 接受放化疗 
患者满意评

分 

观察组 9.67±1.22 9.12±0.05 9.10±0.13 9.23±0.09 

对照组 8.55±1.05 8.20±1.06 8.08±0.07 8.11±1.00 

t 8.0654 9.0551 10.7584 8.0654 

P 0.0000 0.0000 0.0000 0.0001 

3.讨论 
在经济发展的影响下，人们的生活压力增加，生活节奏加快，

乳腺癌的发病率也逐年上升，并趋于年轻化。并且，疾病治疗时

间长，治疗影响身体美观、活动受限，放化疗治疗也会给患者造

成不同程度的身心创伤。 

对乳腺癌患者开展健康教育效果评价是临床治疗坚持以人

为本的重要体现，它要求护士从疾病观察能力、护理操作能力、

理论知识水平、问题处理能力等多方面为病人提供积极的、及时

的帮助，进而消除患者的心理压力，提高治疗依从性【4】。 

总之，对乳腺癌患者护理期间采用优化方式进行健康宣教有

助于增加患者的疾病知晓程度，了解正确的诊疗方案和注意事

项，提升护理依从度，促进疾病有效控制，提升患者满意度，值

得在临床护理中学习和推广。 
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