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浅谈采油企业员工岗前培训 
李妮  刘振华  周红 

（长庆油田分公司第一采油厂  陕西  延安  716000） 

摘要：随着石油公司的发展壮大，其内部结构也在不断调整，不同岗位的人数也在迅速增加。在技能水平、教育程度、

工作经验等方面往往存在较大差异。在新雇佣或新调动的员工中。岗前培训的质量决定了石油企业能否更好地利用这些参差

不齐的人员，这对石油生产岗位的开发具有重要意义。 
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引言 

石油是中国经济发展的动力，石油开采是保障石油供应

的关键技术环节。做好采油员工岗前培训工作，可以有效提

高员工上岗后的工作效率，对提高员工整体专业技能和素质

具有积极意义。石油生产岗前培训关系到石油企业的发展，

对石油企业的发展起着重要的作用。 

1 采油企业员工岗前培训的重要性 

岗前培训是当前企业新员工发展的起点，是员工融入当

前工作环境的关键环节。采油企业需要充分发挥培养人才的

能力，提高员工整体素质，通过培训教育使员工尽快进入岗

位，建立团结进步的工作氛围。在岗前培训中，企业需要使

新员工对企业文化、工作环境和自我定位有清晰的认识，帮

助员工建立职业生涯规划，更快地进入工作岗位，促进采油

企业的全面发展。受工作环境、生产现状、人员文化和年龄

层次的影响，采油企业岗前培训难度较大。尤其是在石油需

求日益增加、新老交替、岗位变动的今天，导致同一个班、

同一个站的员工文化水平不同、工作经历不同的情况，增加

了培训的难度，对采油企业的岗前培训管理提出了更高的要

求。 

2 采油单位员工培训体系存在的问题 

2.1 培养意识存在误区 

从企业层面，认为培训效果不明显，只能看到短期投入，

看不到长期收益，或者目前潜在效果不经济，所以减少培训

投入，以节约成本或人力；从员工的角度，认为培训是形式

主义，参加培训和不参加培训没有区别，学得好和学得不好

没有区别，也无法认识到培训对自己成长的帮助。因此，对

培训漠不关心，不积极参与培训过程。在一些工作领域，由

于生产任务和人员的短缺，培训被忽视或放弃，员工疲惫不

堪。他们的能力素质与生产的发展不相协调，得不到有效的

提高，形成了越干越累，越练越没时间，越不练越不会干的

恶性循环。 

2.2 培训教师、评价等制度要素不完善 

(1)师资培训不系统，水平参差不齐。员工培训的任务一

般由相应的业务部门承担，业务部门安排相关业务人员授

课。由于专业、经历、教学方法等方面的差异。授课教师中，

培训师水平参差不齐，培训效果难以保证；但在一些部门，

当培训需求较大，缺乏相应的专业教师时，往往会用其他人

员临时代替。讲师本身对相关知识掌握不深或有误差，无法

有效培训员工；有的单位没有专门的培训负责人，培训没有

实现专业化管理，从事培训的教师没有统一要求，教材五花

八门，培训者之间没有统一安排，资源无法共享，教材分散

单一，没有统一标准，水平参差不齐，培训效果不好。(2)

培训评估没有统一标准，无法形成有效激励。目前采油单位

的培训主要以辅助生产为主，由于生产条件不同，培训评估

体系也不同。比如有的工区采用季度考核加奖金考核，有的

工区采用月考加假期考核，或者有的工区根本不进行考核，

所以学得好和学得差没有区别。随着生产情况的变化或人员

的调动，考核不畅。 

2.3 培训场地变换频繁 

采油单位大多地处偏远，地域广，人员分散。人员之间

交流较少，集中培训更是难以实现。为了方便培训，往往是

培训师流动培训，一个岗位培训一个岗位，一个员工见面培

训另一个员工。训练场地不断变化，前一个井站准备的训练

器材设施搬不动，下一个井站又需要重新安排训练，浪费了

大量的训练器材资源、人力物力等。而且训练者旅途劳顿，

影响训练效果。 

3 采油一厂员工岗前培训的具体做法 

3.1 构建员工“三级”岗前培训模式 

根据采油一厂目前的组织结构，结合生产实际，建立了

“厂级 3354 作业区(大队)级——班站级”三级岗前培训管理

体系，培训内容各不相同。岗前培训结束后，应对员工进行

专业知识、操作技能和安全知识的考核。考试合格后，就可

以上岗单干了。 

3.2 突出各级培训重点，确保培训效果 
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水平”是新员工岗前培训的基础。培训的重点是让新员

工尽快建立企业认同感和归属感，重点是工厂规章制度、企

业文化、安全教育等。“作业区级”的岗前培训重点是理论

知识、安全知识和岗位风险教育。为后续的岗位培训打下坚

实的理论基础，同时让新员工熟悉采油企业的风险，杜绝安

全隐患。包括岗位应了解的内容(根据工种和岗位确定)，如

采油工：采油地质基础知识，常用注采设备的工艺流程、结

构、原理及安全操作规程，岗位职责，操作规范等。知识技

能：本单位的安全生产状况和规章制度、HSE 作业指导书、

常用消防器材和防护用品的性能和使用、岗位危害识别、自

救互救技能、事故案例教育等。“班-站层次”是新员工岗

前培训的具体实施层次，以员工的实际工作岗位为重点，做

到“做什么，学什么”，让新员工尽快掌握站务工作的基本

技能。主要内容包括岗位知识、基本操作技能、岗位标准操

作规程、生产设备、设施和安全装置的性能和使用、岗位健

康、安全和环境风险及预防、削减和控制措施、事故预案演

练和案例教育等。同时，严格执行“师徒协议”的签订，确

保在完成岗前培训前，严禁独自操作岗位的任何设备和切换

过程，杜绝各类事故的发生。 

结语 

总之，采油厂结合企业特点，构建了员工“三级”岗前

培训模式，并通过多年的实践和探索，证明是采油企业员工

岗前培训模式。通过岗前培训的有效运作，使新员工尽快融

入新的工作岗位，提高新员工的操作技能水平，杜绝因操作

不当造成的安全事故，提高企业的核心竞争力，最终实现企

业与员工的“共赢”，为企业的可持续发展提供强有力的智

力支持和人才保障。 
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