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农村商业银行优化人力资源配置的问题及策略研究 
李敏 

（河南辉县农村商业银行股份有限公司  河南  新乡  453600） 

摘要：就我国目前的经济状况来看，处于一个迅速发展和平稳发展的上升阶段，所以在这一时期各个行业都得到了相应的

扶持，尤其是农村的商业银行也逐渐的得到了相应的改革和相应的发展。我国的农村商业银行的人力资源管理和配置问题是农

村商业银行当中重要的组成部分。但是目前为止，农村商业银行的人力资源配置还存在着一些问题，阻碍了我国农村商业银行

的进一步发展。所以本次研究基于这一背景探讨农村商业银行的发展前景以及解决农村商业银行资源配置的问题，为我国农村

商业银行的发展提供帮助。  
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作为农村的商业银行，在农村的发展当中起到了不可推

卸的作用，而想要提高农村商业银行的人力资源管理质量和

人力资源管理水平，就需要采用有效的措施才能够对于其进

行足够的干预，加强农村商业银行的人力资源管理和分配配

置，进一步使得农村商业银行在农村经济发展当中有一个更

加稳定的地位，并且充分的带动农村进行经济发展。人力资

源管理和人力资源配置在农村商业银行当中可以说是不可或

缺的，占有着十分重要的地位。因此在农村商业银行的管理

当中，加强人力资源的配置管理是十分重要的，不仅能够更

好的促进我国农村商业银行的发展，为商业银行的发展提供

更加广阔的空间，同时也以银行作为一个纽带，带动经济的

发展，推动农村人民生活质量的提升。 

一、人力资源配置的内涵 

普遍含义上来说，人力资源主要指的是社会当中适合年

龄的，并且具有劳动力以及愿意参加工作人口的所有人口的

总和，这些人群被称之为人力资源。在经济学的概论当中，

通常将劳动力或者将人力资本投入认为是产生经济过程当中

不可或缺的重要的因素，所以人力资源是经济发展当中十分

重要的一个环节。现代管理学之父也曾经提出过，人力资源

主要能够帮助企业实现资源可利用的效率，而且在企业当中

所有的资源当中，人力资源是最为具有价值的一种资源，具

有协调性、整合性[1]。同时作为人，人力资源价值具有自主判

断性和想象力。当前阶段是信息经济时代，在市场日益竞争

激烈的今天，对于新知识，新技术的竞争更为激烈，更体现

了人力资源的重要作用。作为一个企业也是拼知识，拼能力

的时候，只有拥有足够的丰富的人力资源，拥有足够的人才

储备，才能够为企业的发展提供帮助，所以打人力资源的战

略是所有企业当中的致胜关键。 

二、农村商业银行优化人力资源配置的问题 

第一，人才培养方式较为落后。人力资源在进行人才吸

纳之后，是需要对人才进行统一培训的，只有通过统一的培

训，才能够使得人才的综合能力得到集中的体现，也能够使

得吸纳的人才的工作目标与银行的工作目标有所一致。进一

步将银行的工作人员拧成一股绳，使得银行向着良性的方向

不断的发展。但是，传统的人力资源管理模式，人才培养的

方式是十分单一的，主要有组织上课，专家讲座等方式构成。

这种方式主要都是由有经验者向新员工传递经验，然而新员

工是否适合这些老员工的管理方法，银行是并不清楚的，新

员工能否良好的利用老员工的管理经验，银行也并不清楚。

这就导致了可能一部分员工不适用与这种管理方式，但是银

行没有做出改变，也不了解实际情况。 

第二，受到传统的人力资源管理思想干预。传统的人力

资源管理方式在人力资源管理的过程当中会影响到现代人力

资源管理，导致现代人力资源管理并不重视人力资源管理，

在农村商业银行的管理当中，由于受到传统理念的影响，导

致许多农村商业银行的领导从并没有将人才的力量是作为第

一资源，轻视人才的管理和人力资源的培训以及开发。相较

于其他的国有银行或者民营银行而言，农村商业银行存在着

显著的落伍性，对于人才的培训工作做的十分的落后，农村

商业银行人力资源管理内部成功率很低的原因就是因为传统

理念对于农村商业银行的领导者所产生的影响。由于这些传

统理念的影响，在农村的商业银行进行内部管理时，往往也

是以事物为中心，而不是以人力资源为中心，忽略了人的内

在能动性。 
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第三，工作人员工作积极性不高。目前为止，农村商业

银行相较于其他银行所能够开给员工的待遇还不是十分的优

渥，所以农村商业银行的工作人员工作积极性还存在着普遍

较低的问题[2]。目前为止还有许多工作人员认为自己从事农村

商业银行的工作只是为了过渡，所以他们在工作的过程当中

往往不会全心全意的投入到工作，这些问题阻碍了我国农村

商业银行的进一步发展，导致人力资源所能够产生的生产力

也是微乎甚微的。 

三、农村商业银行优化人力资源配置的策略 

第一，改善人才培养模式。改善人才培养模式是优化农

村商业银行人力资源配置都一个重要方式。本次研究认为在

农村商业银行进行人力资源人才培养时，应当根据商业银行

的实际需求和每一个人的特点展开培养的策略，在培养的过

程当并不能够一味的向人才传输新的知识核心的技能，更要

及时的考核农村商业银行的工作人员是否对于新知识和新技

能有所了解，使得他们在进行工作时能够更加的得心应手。

通过对于人力资源所吸纳的人才进行仔细的分配和管理之后

就可以按照每一个人才不同的特点制定人力资源管理的对

策，根据其独特的优势将其分配到适合他们的岗位之上，发

挥人才最大的潜能。人力资源管理系统是否能够成功就在于

人力资源管理的系统和人力资源配置的系统是否能够调动人

才的工作积极性和工作主动性、激发人内在的潜能。所以应

当给予人才充分的发挥的空间，使得人才自身能够认识到自

己所能够担任的重要任务，这样作为人力资源管理的人才，

才能够不断的努力，不断的为银行的发展提供帮助。 

第二，转变传统思想。想要改善农村商业银行人力资源

配置的现状，优化农村商业银行的人力资源配置，就要转变

传统的思想，使得农村商业银行认识到人力资源才是第一生

产力。资源能够为银行的发展提供帮助，改变传统的管理模

式和思维理念，树立新的管理模式，树立正确的理念，营造

出一种积极和谐的人力资源管理氛围。在人力资源管理和人

力资源配置时，要贯彻落实以人为本的基本理念，认识到人

力资源的重要作用，根据人才的需求和人才的特点展开培训，

充分的意识到人才才是第一生产力，为人才的进一步发展提

供帮助。 

第三，提高员工的工作积极性。想要提高员工的工作积

极性，就要从根本上改善员工的待遇，农村商业银行的员工

的待遇应当与其他银行的待遇持平，这样才能够便于农村商

业银行更好的留住人才[3]。除此之外，农村商业银行还应当给

予员工更多的晋升空间，使得员工在工作时能够更加的认真，

能够看到以后的发展前景，这样才能够为员工的发展提供动

力。 

综上所述，当前阶段我国的农村商业银行人力资源配置

优化还存在着一些问题，这些问题导致我国的农村商业银行

很难进一步的发展和良好的发展。本次研究认为想要解决农

村商业银行人力资源配置的问题，就要转变思想，认识到人

才的作用和重视人才的价值，从根本上给予人才更多的发展

的前景。除此之外，更应该加大人才的培养力度，提高人才

的综合能力，使得人才能够更好的为农村商业银行发展，以

农村商业银行带动农村的经济发展。人才培养的道路从来都

不是一蹴而就的，只有银行不断的努力，才能够改善银行的

人力资源配置，为银行的发展提供进一步的保障。 
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